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La digitalización de las operaciones es una realidad cada vez

consolidada en el sector del transporte y la logística. Aparte de

permitir la conectividad entre los diferentes actores de la

cadena de valor, los datos generados son una gran oportunidad

para la generación de información de valor para la toma de

decisiones. Las herramientas existentes en el mercado para lo

que se llama Business Intelligence, son muchas y cada vez más

potentes. Sin embargo, es importante entender cómo

estructurar la información y deCnir correctamente los

indicadores de la organización para que los datos permitan esta

lectura del negocio.

Objetivos del Taller

BCL Tallleres de

Logística organiza

junto a Bytemaster

este taller de BCL

sobre Business

Intelligence orientado

a Operadores

Crear consciencia de la necesidad de
información estructurada y relevante
para la toma de decisiones

Entender que aportan las diferentes
herramientas que existen en el
mercado actual de soluciones de BI

Cómo deCnir los KPI’s en una
organización

Conocer las etapas de implantación
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Logísticos con los

siguientes objetivos:

de un sistema de BI y sus riesgos

Agenda 

Viernes, 28 de marzo de 2020

� 9:30 -

10:00
Recepción y acreditaciones

� 10:00 -

10:15
Presentación del Taller

Presentación a cargo de Jose Cervantes, de

bytemaster

� 10:15 -

11:30
Cómo gestionar la información en las
organizaciones

Entorno actual, gestión de la información

Problemas actuales con la información

Cómo estructurar la información

� 11:30 - Coffee Break
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12:00

� 12:00 -

13:30
Cómo presentar la información 

Herramientas existentes

KPI’s para el sector transitario

Gestión del cambio – análisis de riesgos

Sobre el Ponente  Jose Cervantes
Jose Cervantes es consultor senior en
Bytemaster. Actualmente gestiona la
implementación de nuevos clientes del
ERP para operadores logísticos _b Crst a
nivel estatal. Asimismo, es el
responsable del diseño y desarrollo de
las diferentes soluciones de Business
Intelligence, colaborando
estrechamente con los clientes para
deCnir correctamente los indicadores
clave del negocio y sacar el mejor
provecho de las herramientas que
ofrece bytemaster.

Con una carrera profesional ligada a la
logística, se especializó en Business
Intelligence con un Máster en Business
Intelligence por la Universitat Oberta de
Catalunya que le permitió implantar
soluciones a medida en empresas del
sector.

Consiguió la certiCcación de PMP del
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Organiza:

Colabora: 

Project Management Institute y su
Máster en Project Management por la
EAE en Barcelona, dándole nuevas
herramientas y técnicas para gestionar
exitosamente proyectos de
implantación de _b Crst y de Business
Intelligence.

�

Reserva mi plaza

https://www.linkedin.com/in/josefcervantes/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfzFwZHWq5LSSiDbvMqHML9Pdjeg23F85afCb4eN2bNTRvqvw/viewform

